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Az Európai Unió Gyógyszerészeti Csoportja, Pharmaceutical Group of the European 

Union (PGEU) évente végez felmérést a gyógyszerhiány helyzetéről az Európai Unióban. 

Az aktuális felmérésre, amelyben a PGEU 29 tagszervezete vett részt, 2022. november 14. 

és 2022. december 31. között került sor.  

 

A jelentés szerint Európában minden egyes közforgalmú gyógyszertár hetente átlagosan 

6,68 órát foglalkozik a gyógyszerhiány adminisztrációjával és alternatív megoldások 

keresésével. 2020-ban ez a foglalatosság még 6,3 órát, 2021-ben 5,3 órát vett igénybe. A 

PGEU szerint jelenleg 600 gyógyszer számít hiánycikknek; 2021-ben még csak 200-300.  

 

Az előző évekhez hasonlóan a PGEU összes tagszervezete megszenvedte a 

gyógyszerhiányt. Az Irish Pharmacy Union listát vezet a hiánycikkekről; 2021 

novemberében ezen 245, 2022 novemberében 348 készítmény szerepelt. A spanyol 

gyógyszerinformációs központ (Centro de Información Sobre el Suministro de 

Medicamentos – CISMED) jelentése szerint a hiányzó gyógyszerek aránya 2022-ben az 

előző évhez viszonyítva 140%-kal növekedett.  

 

A válaszolók szerint a gyógyszerhiány által érintett indikációs területek top-3-as listája: 

szív- és keringési rendszer (84%), idegrendszer (80%), antiinfektívumok (80%). A 

megkérdezettek háromnegyede megerősíti az orvostechnikai eszközök területén jelenlevő 

hiányt. 21% szerint elsősorban az I. és a II. kockázati osztályok érintettek, egyebek között: 

tűk, kötszerek, hőmérők, kontaktlencsék.  

 

A PGEU tagszervezetei szerint a gyógyszerhiány a betegek 93%-a számára okoz gondot 

és kellemetlenséget. Az érintettek 90%-a számára a terápia megszakítása, 72%-a számára 

az önrészek emelkedése okoz gondot. Valamivel ritkábban jeleznek gyógyszerezési 

hibákat (34%), 14% szerint pedig a gyógyszerhiány a beteg halálához vezet.  

 

Az európai gyógyszertárak 97%-át megterheli a gyógyszerhiány menedzselése, elsősorban 

a bevételkiesés. 75% olyan problémákra is panaszkodik, mint az alkalmazottak 

elégedettségének csökkenése, a betegek bizalmának elvesztése, a bürokrácia növekedése.  

 

[Lásd még: Jelentés a gyógyszerhiányról az Európai Unióban, 2022. 4. sz.]  
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