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Az egészségiigyi személyzet elleni erdszak vilagviszonylatban eroteljesen
fokozodott. A korhazi biztonsagi személyzet a tamaddsok képi rogzitése céljabol
az Egyesiilt Allamokban Kanaddban, Nagy-Britanniiban és Ausztrdlidban
testkamerat visel.

Az International Association for Healthcare Security & Safety (IAHSS)
felmérést végzett a testkamerdk korhdzi kornyezetben vald alkalmazasa
hatékonysaganak €s a személyzet hozzaallasanak felmérése céljabol. Ebben 53
olyan koérhaz vett részt, ahol testkamerakat alkalmaznak és 57 korhaz, ahol nem.

A legnagyobb amerikai apoloszovetség, a National Nurses United (NNU) altal
Osszedllitott ,,Workplace Violence Report* szerint 2024-ben tiz koziil nyolc 4pold
valaszolta, hogy 2023-ban legalabb egy alkalommal szembesiilt a munkahelyi
er6szak valamely formajaval. A megkérdezettek csaknem fele szerint
munkahelyén az erdszak novekedett, 4%-a szerint csokkent. Leggyakoribb a
verbalis agresszio (68%), a fizikai agresszid (39%), valamint a ,,10kd6sédés és
karmolas®™ (37%). Nagy-Britannidban a 2024 0szi NHS Staff Survey szerint az
elmualt 12 honap sordn az NHS alkalmazottainak 14%-a szembesiilt fizikai
eroszakkal a betegek vagy mas személyek részérdl. 25%-uk zaklatas, vagy
munkahelyi pszichoterror aldozata volt.

Az IAHSS felmérése az Egyesiilt Allamokban, Ausztralidban, Kanadaban, Puerto
Rico-ban, az Egyesiilt Kiradlysdgban és Virgin-szigeteken mitkddé korhazakra
terjedt ki. Az intervencids ¢€s a kontrollcsoport dsszetétele tekintetében nem volt
szignifikans kiilonbség a korhdz helyzete, fenntartoja, iizleti modellje és mérete
vonatkozasaban. Az altalanos koérhdzak és pszichiatriai intézetek szdma azonos
volt.

A megkérdezett biztonsagi személyzet szerint kordntsem biztos, hogy az apolok és
az orvosok nagyobb biztonsagban éreznék magukat, ha Ok is testkamerat
viselnének. A felmérésben egyetlen olyan korhdz vett részt, ahol az orvosok is
testkamerat viselnek. Az itteni személyzet azonban ugy érzi, hogy a testkamera
bevezetése Ota valamivel jobban érzi magat.
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